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Projecto de Promoção prática e 
oportuna do “Contabilistas”



Fase 2:
Consolidação da estrutura 
operativa e organizativa em 
sistema, através da 
implementação de processos e 
automatismos associados à 
elaboração e execução 
orçamental e a contabilização 
exclusivamente analítica.

Descrição Fases

Fase 1:
Criação de uma base operativa e 
organizativa estruturada  em 
sistema, baseada na 
implementação dos processos (e 
automatismos) para registo de 
transacções contabilísticas com 
dimensão analítica associada e 
no encerramento do período 
com reporte analítico de valores.

Fase 3:
Evolução do seu posicionamento 
como área de apoio à gestão 
institucional, com uma 
perspectiva de análise de 
resultados que já prevê a 
participação de toda a 
Organização.

Acções Necessárias

B
a
ix
a

B
e

n
e

fí
ci

o
A
lt
a

Actualização 
das Políticas e 

Procedimentos

C
ri

a
çã

o
 d

a
 B

a
se

 
E

st
ru

tu
ra

d
a

C
o

n
so

li
d

a
çã

o
D

if
e

re
n

ci
a

çã
o

Criação das 
Políticas e 

Procedimentos

Integração com 
Informação de 

Gestão

Custeio e Reporte 
por Segurança Social

Custeio e Reporte 
por Geografia, com 

Segurança Social

Fluxo de 
valores entre 

Contabilidades 
Orçamental e 

Analítica

Actualização da 
Base de Dados 

Analíticos

Prestação de 
informação  para 

modelo de 
custeio (Serviços 

Provinciais) 

Criação da Base de
Dados Analíticos

Complexidade de Implementação
AltaBaixa

Controlo analítico 
sobre o registo de 

transacções

Fluxo de 
valores entre 

Contabilidades 
Geral e Analítica

Revisão da abrangência e 
aplicabilidade  

do Modelo Analítico

Custeio e Reporte 
por Geografia

Registo 
contabilístico     

com centro de 
responsabilidade

Prestação de 
informação  para 

modelo de custeio 
(Serviços Centrais     
e Aprov.Logística 

e Distribuição)

Registo contabilístico 
com dimensão 

analítica estatística

Modelo de 
Serviço

Modelo  de apoio 
técnico  aos 
contabilistas 

Modelo de 
honorários

Determinar # de 
profissionais Liberais (Pool 

de contabilistas)

Modelo de 
Treinament
o-formação 

contínua

Relação 
Contabilista  
Contribuinte

Modelo de 
Comunicação 
Institucional

Ajustamentos ao níveis de 
informação – Empresa 

Grupo B

Debates 
técnicos/públic
os OCPCA - AGT

Implementar 
Sistemas de 
Informação, 
simplificados

Levantamentos do 
principais “sujeitos”

- Por definir -

Fase 3:
Evolução do posicionamento do 
contabilista liberal e de empresas 
da especialidades, com uma 
perspectiva de implantação de um 
segmento consolidado de serviços 
de contabilidade no país. 

Fase 2:
Implementação de Contabilidade 
na rede de estabelecimentos 
“Comércio”, “Hotelaria”, “serviços” 
etc, não registados na repartição 
Fiscal, contudo com uma estrutura 
fixa, negócio vibrante e 
eventualmente com interesse em 
ter Contabilidade Organizada.

Fase 1:
Criação de uma base operativa e 
organizativa estruturada em 
sistema, em prol da 
implementação da contabilidade 
organizada, para o universo das 
empresas do Grupo B, conforme 
Legislação Fiscal Angolana.

Data Efectiva: Exercício 2017

Criação de Espaço de Desenvolvimento da Profissão



Centros Profissionais e de Apoio dos 
Contabilistas aos Contribuintes

• Fomentam o surgimento de uma rede de 
professionais liberais

• Local de trabalho dos profissionais liberais 
(equipados com os materiais e a logística necessária 
ao desempenho da função)

• Fomentam a experiência e a exposição prática

• Cria uma pool de serviços gratuitos de contabilidade 
da Ordem a certos grupos de Contribuinte

• “Loja do contribuinte”, donde podem ir a procura de 
este tipo de serviços

• Centros de Formação permanente para a Profissão, 
agregando neste conceito os cursos de formação 
continua dos Profissionais (minicursos práticos)

• No contexto de investimento criado e posto a 
disposição, há oportunidade da OCPCA de 
estabelecer o preço da prestação de serviço
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Centros Profissionais e de Apoio dos 
Contabilistas aos Contribuintes

– Modelo Conceptual do Serviço –
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Centros Profissionais e de Apoio dos 
Contabilistas aos Contribuintes

- Do conceito… à Operação -

Reporting Análise de dados

Gestão de serviço

Serviços para o Contribuinte

Atendimento e 

Informações

Pool de Contabilistas

Suporte Administrativo e Técnico

Formação / Desenvolvimento

Apoio Contabilístico

Melhoria 

Continua

Serviços especializados

Planos de 

acção e 
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dos distintos 

processos
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• Particulares / empresas

OCPCA

• Canal de comunicação direto com a 
AGT para resolução de questões 
técnicas mais complexas e estar 
atualizados sobre novidades 
legislativas

• Ligação / integração do sw de gestão 
da contabilidade com os sistemas 
informáticos da AGT

• Atendimento / resolução de questões 
técnicas

• Serviço de contabilidade gratuito para 
determinado grupo de contribuintes

1 Atendimento  ao Contribuinte Gestão do Serviço3Serviços especializados2

• Administração de Relatórios 
• Análises de indicadores de 

actividade.
• Controlo e Acompanhamento de 

indicadores do nível de serviço.

Melhoria continua4

• Planos de acção e melhoria continua.
• Análises de correlações e tendências 

dos distintos processos.
• Antecipação e previsão.
• Detecção de novas necessidades.

• Acesso para os contribuintes dos 
serviços profissionais da Pool de 
contabilistas

• Acesso às instalações (físicas e 
tecnológicas) para que os contabilistas 
possam prestar o serviço

• Execução de formações continuadas 
para refresh dos profissionais

• Apoio administrativo e técnico para 
garantir a execução do serviço  



Os benefícios gerados englobam facilidade, 
qualidade e desenvolvimento de competências.

6

Permite criar uma plataforma de serviços de suporte que sustente a  estratégia de 
empregabilidade e desenvolvimento

Estratégicos Qualidade
Custos e 

Investimento Rapidez Competências 
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Uma plataforma de serviços de suporte que sustente a  estratégia de empregabilidade 
e desenvolvimento

OBS: Repartição Fiscal dos Grandes Contribuintes do Tipo 5: Total 563 (225 sector Petrolífero)

EMPRESAS GRUPO B
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Uma plataforma de serviços de suporte que sustente a  estratégia de empregabilidade 
e desenvolvimento

FACTORES CRÍTICOS DE SUCESSO
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Uma plataforma de serviços de suporte que sustente a  estratégia de empregabilidade 
e desenvolvimento

OPÇÕES PARA A INSTALAÇÃO FÍSICAS (OS CENTROS)

• Nas Instalações onde estão as Repartições Fiscais

• Nos Centros de Serviços Agrupados, como o Guiché Único

• Centros Comunitários, como casas da Juventude de Viana ou Cacuaco

• Espaços da Administrações Municipais

• Espaços a ceder pelo MINFIN/Departamento do Património do Estado

• Instalações do “tipo vivendas” nas zonas circunscritas ás Repartições Fiscais
• PARALELAMENTE, presença do  Centro Virtual “usando tecnologias de Informação

SOBRE O INVESTIMENTO

• AGT (Ministério das Finanças) encarregue das Instalações e apretrechamento mínimo

• AGT (Ministério das Finanças) encarregue das Tecnologias e Sistemas de Informação

• OCPCA providencia o suporte Técnico especializado aos Contabilistas Liberais

• OCPCA gere o serviço e Modelo de Serviço

• OCPCA e AGT asseguram o desenvolvimento do Interface necessário entre as suas 
bases de dados

• OCPCA encarregue pelo Centro Virtual e bibliografia
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Uma plataforma de serviços de suporte que sustente a  estratégia de empregabilidade 
e desenvolvimento

MACRO PLANO DE ACÇÃO IMEDIATA


