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F@'?ﬁ'@éo de Espaco de Desenvolvimento da Profissao

Descricao

Fase 3:

Evolugdo do posicionamento do
contabilista liberal e de empresas
da especialidades, com uma
perspectiva de implantagdo de um
segmento consolidado de servigos
de contabilidade no pais.

Fase 2:

Implementacdo de Contabilidade
na rede de estabelecimentos
“Comércio”, “Hotelaria”, “servicos”
etc, ndo registados na reparticdo
Fiscal, contudo com uma estrutura
fixa, negdcio vibrante e
eventualmente com interesse em
ter Contabilidade Organizada.

Fase 1:
Criacdo de uma base operativa e
organizativa estruturada em
sistema, em prol da
implementacdo da contabilidade
organizada, para o universo das
empresas do Grupo B, conforme
Legislagdo Fiscal Angolana.

Data Efectiva: Exercicio 2017
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A OPORTUNIDADE!

Contribuintes

Centros Profissionais e de Apoio dos
Contabilistas aos Contribuintes

Centros
Profissionais

Pool de Professionais

Centros Profissionais e de Apoio dos
Contabilistas aos Contribuintes

Fomentam o surgimento de uma rede de
professionais liberais

Local de trabalho dos profissionais liberais
(equipados com os materiais e a logistica necessaria
ao desempenho da funcao)

Fomentam a experiéncia e a exposicao pratica

Cria uma pool de servicos gratuitos de contabilidade
da Ordem a certos grupos de Contribuinte

“Loja do contribuinte”, donde podem ir a procura de
este tipo de servicos

Centros de Formacao permanente para a Profissao,
agregando neste conceito os cursos de formacgao
continua dos Profissionais (minicursos praticos)

No contexto de investimento criado e posto a
disposicao, ha oportunidade da OCPCA de

estabelecer o preco da prestacao de ser\ﬂéa
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'Céntros Profissionais e de Apoio dos
Contabilistas aos Contribuintes

— Modelo Conceptual do Servi¢o —

Suportados por
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desempenho
através de toda a
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Experiéncia pratica,
formacgao continuada
para os contabilista
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Centros Profissionais e de Apoio dos
Contabilistas aos Contribuintes

- Do conceito... a Operagdo -
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Suporte Administrativo e Técnico

Planos de

accao e
melhoria
continua
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Andlise de dados

Reporting

@ Atendimento ao Contribuinte @ Servigos especializados

e Canal de comunicagdo direto com a
AGT para resolugdo de questdes
técnicas mais complexas e estar
atualizados sobre novidades
legislativas

e Ligacdo / integragdo do sw de gestdo
da contabilidade com os sistemas
informaticos da AGT para refresh dos profissionais

¢ Atendimento / resolu¢do de questdes * Apoio administrativo e técnico para

técnicas garantir a execugdo do servigo
e Servigco de contabilidade gratuito para

determinado grupo de contribuintes

e Acesso para os contribuintes dos
servigos profissionais da Pool de
contabilistas

e Acesso as instalagdes (fisicas e
tecnoldgicas) para que os contabilistas
possam prestar o servigo

e Execugdo de formagdes continuadas

@ Gestdo do Servico @ Melhoria continua

e Administragdo de Relatérios

¢ Andlises de indicadores de
actividade.

e Controlo e Acompanhamento de
indicadores do nivel de servigo.

¢ Planos de acgdo e melhoria continua.

¢ Analises de correlagdes e tendéncias
dos distintos processos.

¢ Antecipagdo e previsao.

¢ Deteccdo de novas necessidades.
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Os beneficios gerados englobam facilidade, (3§ T ¢4
qualidade e desenvolvimento de competénciaSsss-

Permite criar uma plataforma de servigos de suporte que sustente a estratégia de
empregabilidade e desenvolvimento
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EMPRESAS GRUPO B
CONTRIBUINTES CADASTRADOS EM LUANDA, TIPO 5 - METODO DE VERIFIC .-'U:,-'-".D

Reparticdes Fiscais N” de Contribuintes Cadastrados

1* Reparticdo Fiscal de Luanda 34 358
2* Reparticio Fiscal de Luanda 21 415
3" Reparticdo Fiscal de Luanda 16 974
4"' Reparticio Fiscal de Luanda 15 558
Reparticio Fiscal de Cacuaco 3 (635
Repartigiao Fiscal de Viana 10 144

Totas 101 8544

OBS: Reparticdo Fiscal dos Grandes Contribuintes do Tipo 5: Total 563 (225 sector Petrolifero)

Uma plataforma de servigos de suporte que sustente a estratégia de empregabilidade ‘

e desenvolvimento
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FACTORES CRITICOS DE SUCESSO ‘

Uma plataforma de servigos de suporte que sustente a estratégia de empregabilidade
e desenvolvimento




OPCOES PARA A INSTALACAO FiSICAS (OS CENTROS)

Nas Instalacdes onde estao as Reparti¢cdes Fiscais

Nos Centros de Servicos Agrupados, como o Guiché Unico

Centros Comunitdrios, como casas da Juventude de Viana ou Cacuaco

Espagos da Administragdes Municipais

Espacos a ceder pelo MINFIN/Departamento do Patrimdnio do Estado

Instalacdes do “tipo vivendas” nas zonas circunscritas as Reparti¢coes Fiscais
PARALELAMENTE, presenga do Centro Virtual “usando tecnologias de Informacao

SOBRE O INVESTIMENTO

AGT (Ministério das Financas) encarregue das Instalacdes e apretrechamento minimo
AGT (Ministério das Financas) encarregue das Tecnologias e Sistemas de Informacao
OCPCA providencia o suporte Técnico especializado aos Contabilistas Liberais

OCPCA gere o servico e Modelo de Servico

OCPCA e AGT asseguram o desenvolvimento do Interface necessario entre as suas
bases de dados

OCPCA encarregue pelo Centro Virtual e bibliografia

Uma plataforma de servicos de suporte que sustente a estratégia de empregabilidade
e desenvolvimento
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MACRO PLANO DE ACCAO IMEDIATA ‘

Uma plataforma de servigos de suporte que sustente a estratégia de empregabilidade
e desenvolvimento




